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CHUAN LAM VIEC CHUYEN NGHIEP

Chuén Iam viéc chuyén nghiép gitp cac thanh vién trong team cé dwoc sy hwdng dan dé thuc
hién trong giao tiép, 1am viéc hang ngay. Lam tang hiéu qua truyén théng va tao dwoc moi
trwdng van hoéa lam viéc tich cwc va chuyén nghiép.

Tiéu chuan 1: Tén trong
bung hen
Noi lich sw
Hoc l&dng nghe
Gilr moi trwdng lam viéc tich cwce, twoi vui
Cam on khi nhan dwgc gop y
Xin 16i khi mé&c 16i
Gop y chan thanh va mang tinh chat xay dung
Cong bang va dan chad trong quyét dinh
Biét gitr bi mat ca nhan cia ngudi khac
N6i ré rang, mach lac, don gidn sao cho ngudi khac dé hiéu
Thai dd binh dang va tén trong tat c& moi ngudi

Tiéu chuan 2: Teamwork
Ludn tap trung vao mot muc tiéu, mot ké hoach cua tap thé
Ludn cap nhat théong tin cong viéc cla minh cho toan team
Doan két va hé tro nhau dé dat dwoc muc tiéu, khéng ngoai 1é
Team ban bac thdo luan dé cung nhau giai quyét van dé va leader ra quyét dinh.
Tuan tha quyét dinh cla leader va hoan thanh céng viéc dwoc giao.

Tiéu chuan 3: Ky luat
Trung thyc
Tuan thd quy trinh 1am phadn mém
Tuan theo quy dinh chung cGia nhém va cép trén minh
Lam viéc t&i noi téi chdn, dat chat lwong va két qua cao nhat

Tiéu chuan 4: Trach nhiém
Hoan thanh nhiém vu clia minh dung deadline
Gilp nguwdi khac hoan thanh nhiém vu ctia ho néu ho can s gitup d& tr ban.
Chu déng lam nhirng viéc thay can lam, khong i lai
Néu ban tré viéc gi, bao cho ngudi khac biét sém nhat cé thé
Chuén bj k¥ trwéc cac cude hop
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